
Standardisierte Anbindung des 

Vorgangsraums an die E-Akte mit 

DokuFIS (CMIS)

Büro der Landrätin

= Einblick hinter die Fassade



Landkreis 

Nordwestmecklenburg 

Yvonne Rowoldt

OZG-Praxistag, 5. Mai 2021

NWM.online

Standardisierte Anbindung CMIS 2

Agenda

• Projektüberblick

• Demo Online-Baugenehmigung

• Leitlinien und Rahmenbedingungen

• Vorstellung Infrastrukturkonzept

• Projektausblick und Wissenswertes

Agenda

• Projektüberblick und Infrastruktur

• Besonderheiten Baugenehmigungsverfahren

• Kollaborative Antragstellung (OZG)

• Weiteres Verfahren mit CMIS

• Ausblick
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Projektüberblick
Komplettes Online Baugenehmigungsverfahren
Projektüberblick
Projektüberblick



E-Government-Strategie

Prozessmanagement

Integration E-Government Infrastruktur

Online-Dienstleistungen

Projektmanagement

2016 2017 2018 2019 2020
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Landkreis 

Nordwestmecklenburg 

Projektleitung Verwaltungsrat

18.02.2019

 Bewerberportal
 Weitergewährungsverfahren Online

 Antragsverfahren auf Bereitstellung individueller Fahrdienste/ 
Behindertenbeförderung

 Antragsverfahren auf Ausstellung Schülerfahrausweise
 Antragsverfahren auf Fahrtkostenerstattung 

 Wasserwirtschaft Online
 Müllbehälterbestellung/-verwaltung Online

 Bildungspaket Online
 BAföG Online

Weitere aus dem Onlinezugangsgesetz 
resultierende Leistungen 

B
as

is
ko

m
p

o
n

en
te

n

Rechtssicherer Datenaustausch
E-Payment

XÖV-Standards
Elektronische Akte

2018

2019

2020

2021 

Schadstoffmobil Online 

Sperrmüll Online  

iKFZ Stufe II –Wiederinbetriebnahme

stream2school 

Bürger- und Ratsinfo Online 

 Baulastenauskunft Online 

 Bauleitplanung Online 

 Geoportal-Shop

 Energieportal

 Kreisarchiv Online

OZG
Baugenehmigung Online   

E-Rechnung 

Modernisierung Landkreisportal

Förderprojekt Breitband Leitungsbau 

Straßen- und Wegenetz der Gemeinden NWM 

Abfallkalender Online 

Online-Terminreservierung (z.B. §43 IfSG) 

KITA-Bedarfsprüfung + Elternbeitragsübernahme Online 

Löschwasser- und Hydrantenkataster Online   iKFZ Stufe III (inkl. Wunschkennzeichen Online)
 Online-Anhörung im Bußgeldverfahren / Messbilder Online

Legende
 Geplanter Projektbeginn
 Laufendes Projekt
 Abgeschlossenes Projekt

Roadmap zur Umsetzung der E-Government-Strategie des 
Landkreises Nordwestmecklenburg

Service-/Bürgerkonto



Für eine flexible Weiterentwicklung und die Etablierung 

weiterer Online-Verfahren setzen wir mit fünf Standards 

auf ein nachhaltig nutzbares Fundament in der E-

Government-Infrastruktur.

Für eine flexible Weiterentwicklung und die Etablierung weiterer 

Online-Verfahren setzen wir mit fünf Standards auf ein nachhaltig 

nutzbares Fundament in der E-Government-Infrastruktur.



Bürgerkonto 

Rechtssicherheit

E-Payment

XÖV-Standard

Elektronische Akte
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E-Government Infrastruktur
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Start der Digitalisierung – 90er

Infrastruktur?
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Amt A Amt B Amt C

Herr Technik-Schulze Herr Spitzen-Mayer Frau Senior-Müller
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Auftritt des world wide web  

Infrastruktur?

11

ht t p://www.webspace.com/LK

Landkreis

HIER IST DER LANDKREIS

!UNDER CONSTRUCTION!

Adresse:

Verwaltungsstraße 1

01234 Ort

Telefon:

01234/ 567 89-0

Menü

* Adresse

* Ersteller

© by Technik-Schulze
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Entdeckung Neuland

Infrastruktur?

12

Amt A Amt B Amt C

Herr Technik-Schulze Herr Spitzen-Mayer Frau Senior-Müller

http://www.webspace.com/Amt A              

Amt A

HIER IST AMT A

!UNDER CONSTRUCTION!

Adresse:

Verwaltungsstraße 1

01234 Ort

Telefon:

01234/ 567 89-0

Menü
* Adresse
* Ersteller

© by Technik-Schulze

http://www.web.de/Amt B                        

Amt B

HIER IST AMT B

Nur Aufgaben aus Amt B

Adresse:

Verwaltungsstraße 1

01234 Ort2

Telefon:

01234/ 567 89-0

Menü
* Adresse
* Erläuterung
* Schon gewusst

© by Spitzen-Mayer

http://www.hotmail.co.uk/Amt C                 

Amt C vom Landkreis

HIER IST AMT C

!UNDER CONSTRUCTION!

Adresse:

Verwaltungsstraße 1

01234 Ort3

Telefon:

01234/ 567 89-0

© by Senior-Müller

http://www.webspace.com/Amt
http://www.web.de/Amt
http://www.hotmail.co.uk/Amt
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Integration in EIN ContentManagementSystem

Infrastruktur?
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Professionalisierung 

Infrastruktur?
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Amt A

Herr Technik-Schulze

Amt B

Herr Spitzen-Mayer

Amt C

Frau Senior-Müller

Informations- und Kommunikationstechnik

Website/Email
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Online-Module der Fachanwendungen

Infrastruktur?
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Amt A

Herr Technik-Schulze

Amt C

Frau Senior-Müller

Informations- und Kommunikationstechnik

Website/Email

Amt B

Herr Spitzen-Mayer

L o g o Benutzername

Login

Fachanwendungsportal B
S t a r t

L o g o

Benutzername

Login

Willkommen beim Portal der 
Fachanwendung A

S t a r t
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Professionalisierung 

Infrastruktur?
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Amt A

Herr Technik-Schulze

Amt B

Herr Spitzen-Mayer

Amt C

Frau Senior-Müller

Informations- und Kommunikationstechnik

Website/Email
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Infrastrukturkonzept 

Infrastruktur?

17

E-Government-Dienste

OZG -Portalverbund: Bundes-/Landes-/Regional-/Kommunal-Portale

Infrastruktur Land MV Infrastruktur LK NWM

Vorgangsverwaltung (Virtuelles Amt / Workflow 

Engine/ Fallmanagement)

Authentifizierung
OpenID connect

Servicekonten
durch eID-Service

Formularservice  
(FIM) xFall

Virtuelle 
Poststelle

Zentrale Bezahl-
plattform xFinanz

Fachanwendung 
X-Standard gemäß 

IT-Planungsrat

DMS

Webservice – Austausch von 
Informationen und Dokumenten 

über DMZ mit dem Portal bei 
Verfahren ohne Fachanwendung

Integriertes Kommunales Konto 
(zusätzliche Attribute)

Servicebereich
Mit Meine Daten; Meine Vorgänge; Dateien; Nachrichten

Vorgangsraum

Prozessteuerung (z.B. xBau) für  Datenaustausch und 
Mitteilungen  = Virtuelle Zusammenarbeit

Infodienste MV
Linie6+

E-Government Komponenten

Leistungen Organisationseinheiten

P
ro

to
ko

ll:
 

C
M

IS

Protokoll: XÖV 

(OSCI/XTA2)
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Besonderheiten NWM.online



Vor der Antragstellung

• Gemeinsame Erstellung des Bauantrages durch Bauherrn, 

Entwurfsverfasser und ggf. Vertreter des Bauherrn

Nach der Antragstellung

• Nachforderung und Nachreichung von Unterlagen durch  SB 

Bauordner und Einreicher

• Durchführung von Stellungnahmen durch Beteiligte, Träger 

öffentlicher Belange, Nachbarn, Prüf.-Ing.s

• Genehmigung mit Bescheid und geprüfte Bauunterlagen

(Grünstempel)

Virtuelle Kollaborationsplattform?
Vorgangsraum = gemeinsame Bearbeitung



Medienbruchfreier Prozessablauf

• Umfassende Informationen und assistenzgestützte 

Antragstellung   

• Nutzung E-(Bau)akte und interne Beteiligung

• Externe Beteiligung im Vorgangsraum 

• Zustellung Online Bescheid

• Gebührenbescheid über E-Payment 

Was macht das Vorhaben besonders?

Der hohe Digitalisierungsgrad 



Was macht das Projekt besonders?

Die Nutzereinbindung und Kooperation

Starke Nutzereinbindung und 

Kooperation mit vielen Akteuren

• Berücksichtigung vielfältiger Anwendergruppen auf 

verschiedenen Ebenen und in unterschiedlichen 

Projektstadien

• permanente Abfrage des Feedbacks für die 

Weiterentwicklung

• breite Kollaboration zwischen Landkreis, Bundesland, 

weiteren Landkreisen sowie der Wirtschaft und den 

Bürgern für optimales Nutzererlebnis und Datenakquise



Wie ist das Feedback der Nutzer?

Warum nutzen Sie als Entwurfsverfasser das 

Bauportal Nordwestmecklenburg, Herr Polzer?

»Weil es ein Weg zum papierlosen Büro ist. Weil die 

Transparenz der Projektbearbeitung gesteigert wird. 

Weil alles schneller geht. Weil die Anzahl der Anfragen 

und Projekte steigt und darauf mit Effizienzsteigerung 

geantwortet werden muss. 

Stichwort: Wir wollen nicht immer schneller in 

gewohnten Abläufen hetzen, sondern die Abläufe mit 

Hilfe von Technik effektiver machen um entschleunigen

zu können.«
https://youtu.be/Nbh052ovjCo

https://youtu.be/Nbh052ovjCo
https://youtu.be/Nbh052ovjCo


https://youtu.be/nMnP_tPc69Q?t=47

Wie ist das Feedback der Fachleute?

https://youtu.be/nMnP_tPc69Q?t=47


Welche konkrete Vorteile werden geboten?

7 Argumente

Schnelligkeit durch parallele Bearbeitung, once-only-Befüllung, entfallende Postlaufzeiten, 
sofortige Bereitstellung von Plänen

Qualität durch Antragsassistenz für genaue, korrekte Angaben, kaum Nacharbeit zu Daten, 
Unterstützung mit genauen Plänen und Infos

Flexibilität durch mobile Nutzung von Daten bei Vor-Ort-Terminen sowie auf verschiedenen 
Endgeräten, orts- und zeitunabhängig

Ressourcenschonung durch digitale Dokumentation abseits von Ausdrucken und 
aufwendiger, raumgreifender Archivierung

Kosteneinsparungdurch „Einfach-Ausfertigung“ des Antrages, Verringerung der 
Bearbeitungszeit, von Nachforderungen und Fehlern

Vereinfachung durch Zusammenführung von allen Beteiligten im 
Baugenehmigungsverfahren in einem Vorgangsraum

Kundenservice durch Serviceangebot, transparenten Einblick ins Verfahren, durch 
Unterstützung vor und nach dem Antrag
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Kollaborative Antragstellung (OZG)



Neue gemeinsame Antragstellung – Bauen Online 2.0

Umsetzung OZG

26



Vorgangsraum – Sicht Antragstellende

Umsetzung OZG

27



Finalisierung Antrag

Umsetzung OZG

28



Einreichung Antrag

Umsetzung OZG

29
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Weiteres Verfahren mit CMIS
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Nach Eingang des Bauantrages
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Nachricht Eingang

In der unteren Bauaufsichtsbehörde – ohne xBau/mit CMIS

32



Darstellung im Portal

In der unteren Bauaufsichtsbehörde – ohne xBau/mit CMIS

33



Eingang im DMS

In der unteren Bauaufsichtsbehörde – ohne xBau/mit CMIS

34



Akte im Prosoz Bau anlegen und Bauakte im d.3 erstellen 

In der unteren Bauaufsichtsbehörde – ohne xBau/mit CMIS

35



Portaldokumente in die d.3-Bauakte ablegen

In der unteren Bauaufsichtsbehörde – ohne xBau/mit CMIS

36



Prüfung im Fachverfahren – Prosoz Bau

In der unteren Bauaufsichtsbehörde – ohne xBau/mit CMIS

37



Eingangsbestätigung bzw. Nachforderung in Prosoz Bau 

erstellen

In der unteren Bauaufsichtsbehörde – ohne xBau/mit CMIS

38



Auswahl und Übergabe des Dokuments aus DMS ans 
Portal

In der unteren Bauaufsichtsbehörde – ohne xBau/mit CMIS

39



Wiedervorlage im Fachverfahren erstellen

In der unteren Bauaufsichtsbehörde – ohne xBau/mit CMIS

40
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Nachreichung von Unterlagen - Einreichender
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Nachricht Nachforderung/Eingangsbestätigung

Einreichender Bauantragsverfahren

42



Nachreichung von Unterlagen

Einreichender Bauantragsverfahren

43
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Annahme von nachgereichten Unterlagen
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Nachricht bei neuen Inhalten an Baubehörde

In der unteren Bauaufsichtsbehörde – ohne xBau/mit CMIS
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Einheften der Nachforderung im DMS

In der unteren Bauaufsichtsbehörde – ohne xBau/mit CMIS

46



Rückmeldung an zuständigen Sachbearbeiter

In der unteren Bauaufsichtsbehörde – ohne xBau/mit CMIS

47



Prüfung der nachgereichten Unterlagen im 
Fachverfahren

In der unteren Bauaufsichtsbehörde – ohne xBau/mit CMIS

48
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Beteiligung – Aufforderung zur Stellungnahme
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Auswahl der Beteiligten im Prosoz Bau

In der unteren Bauaufsichtsbehörde – ohne xBau/mit CMIS
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Auswahl der Dokumente im Prosoz Bau – Erstellung einer PDF

In der unteren Bauaufsichtsbehörde – ohne xBau/mit CMIS

51



Aufforderung zur (externen) Stellungnahme aus DMS ans Portal

In der unteren Bauaufsichtsbehörde – ohne xBau/mit CMIS

52



Auswahl Beteiligung über das Portal

In der unteren Bauaufsichtsbehörde – ohne xBau/mit CMIS

53



Auswahl der Dokumente

In der unteren Bauaufsichtsbehörde – ohne xBau/mit CMIS

54



Übersicht nach einer Beteiligung (mit Statusänderung)

In der unteren Bauaufsichtsbehörde – ohne xBau/mit CMIS

55
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Beteiligung – externe Bearbeitung der 

Stellungnahme
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Nachricht zur Aufforderung zur Stellungnahme

Vorgangsraum für Externe

57



Login Portal 

Vorgangsraum für Externe

58



Übersicht zur aktuellen Beteiligung

Vorgangsraum für Externe

59



Ergebnis der Stellungnahme

Vorgangsraum für Externe

60



Abgabe der Stellungnahme

Vorgangsraum für Externe

61



Vorgangsraum für Externe

62

Ansicht Stellungnahmen
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Beteiligung – Ergebnis der Stellungnahme
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Nachricht eingegangene Stellungnahme

Beteiligung Ergebnis

64



Eingang im Backend

Beteiligung Ergebnis

65



Beteiligung Ergebnis

66

Falls noch mal zeigen -> screenshot aus DMS

Eingang und Ablegen der Stellungnahme im DMS



Rückmeldung in Prosoz Bau

Beteiligung Ergebnis

67



Bauordner prüft Stellungnahmen

Beteiligung Ergebnis

68
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Bescheid
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Zusammenstellung von Dokumenten zur 
Baugenehmigung

Bescheid

70



Übermittlung des Bescheides aus DMS an Einreicher/Portal 

Bescheid

71



Nachricht zum Bescheid beim Einreicher

Bescheid

72



Nachricht zum Bescheid beim Einreicher

Bescheid

73
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Ausblick



Was folgt oder wann endet der Vorgang?

Weiter geht‘s!

Bauen ist mehr als eine Leistung

• Weitere Schritte wie Baubeginnsanzeige sind im 

OZG-Themenfeld eigenständige Leistungen

• Ist die Gebäudeeinmessung eine eigenständige 

Leistung in diesem OZG-Themenfeld?

• Und ist ein Widerspruch zum Bescheid eine 

eigenständige Leistung (generell Widersprüche)?

75

Produktivsetzung

Version 1.0

Ausbaustufe

Version 2.0

Projektabschluss

& Weiterentwicklung

Etablierung der 

Grundlagen

Leistungsverbund?



Verwaltung des Landkreises

Nordwestmecklenburg

Kreissitz Wismar

Rostocker Str. 76 ▪ 23970 Wismar

www.nordwestmecklenburg.de

Vielen Dank!

Landkreis Nordwestmecklenburg

Herr Christian Drechsler,  Büroleiter der Landrätin 

c.drechsler@nordwestmecklenburg.de

03841/3040-9003

Frau Yvonne Rowoldt, Koordination E-Government

y.rowoldt@nordwestmecklenburg.de

03841/3040-9005

https://www.nordwestmecklenburg.de/egovernment.html

Gefördert durch das 

Bundesland Mecklenburg-Vorpommern

https://www.nordwestmecklenburg.de/egovernment.html

