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Reifegrad 4 für Online-Dienste

Vorgangsraum als Gateway
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Reifegrad 2
▪ Antrag kann online gestellt werden

▪ Erforderliche Nachweise müssen mit 

Medienbruch nachgereicht werden

Reifegrad 3
▪ Antrag und Nachweise können 

vollständig digital eingereicht werden

▪ Bescheid etc. werden digital zugestellt

Reifegrad 4
▪ Daten und Nachweise werden aus 

Registern der Verwaltungen 

abgerufen

Reifegradmodell des OZG
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Stakeholder eines Online-Dienstes
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Zentrales Gateway für kommunale Online-Dienste
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Antrag einreichen

Nachrichten austauschen

Daten nachreichen

Folgeprozess starten

Bescheid erhalten

Gebühr bezahlen

Antragsdaten erhalten

Daten in DMS schreiben

Nachrichten austauschen

Tätigkeiten ausführen

(Externe) Beteiligte

Beteiligung anfordern

Zusätzliche Daten austauschen
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Externe Antragsstrecken mit dem Serviceportal

Zentrales Gateway für kommunale Online-Dienste

Vorgangstyp zur Sachbearbeitung

Postfach

Servicekonto

Übersichts-
plattform

Vorgangstyp zur Sachbearbeitung

Backend

Fachverfahren

Ext. Beteiligung

Tätigkeiten

Backend

Fachverfahren

Ext. Beteiligung

Tätigkeiten

ePayment

DMS

BUS

Antragsstrecke

Postfach

Servicekonto

BUS

Verwaltung

DMS

ePayment

Fachverfahren
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▪ Anstalt öffentlichen Rechts

▪ Trägerländer: Bremen, Hamburg, 

Mecklenburg-Vorpommern, 

Niedersachsen, Sachsen-Anhalt 

und Schleswig-Holstein

▪ Begleitet Städte, Regionen und 

Kommunen bei 

Digitalisierungsvorhaben

▪ 4.300 Mitarbeitende

dataport.kommunal 

Kontakt

Viktoria Hussain
Kundenbetreuerin für die Kommunen in Sachsen-Anhalt

viktoria.hussain@dataport.de

www.dataport.de 



19.05.2022 Seite 6

▪ Umfangreiches Sortiment an 

Online-Formularen im 

Antragsmanagement 4.0

▪ 1.500 Antragsassistenten

▪ 2.000 Kunden mit Frontends für 

Antragsverfahren versorgt

▪ 50 Mitarbeitende

Form-Solutions

Kontakt

Matthias Beckmann
Vertrieb in Sachsen-Anhalt

m.beckmann@form-solutions.de

www.form-solutions.de



19.05.2022 Seite 7

Projekt - Ministerium für Infrastruktur und Digitales

Zielstellung

▪ Einbindung externer Online-Dienste in 4 kommunale Portale

→ Bei brain-SCC das Serviceportal der Stadt Halberstadt

▪ Antragsstrecke von AFM und Form-Solutions bereitgestellt

Brauchtumsfeuer und Hunde An- und Abmeldung

▪ Anbindung zentraler Basisdienste des Landes Sachsen-Anhalt

Bürger- und Unternehmensservice, Servicekonto, etc.
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

Kontakt

brain-SCC GmbH

Tel. 03461 8413010

www.brain-scc.de

info@brain-scc.de


